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Введение 

 
Рабочая программа и фонд оценочных средств дисциплины «Корпоративные ин-

формационные системы в управлении» составлены в соответствии с требованиями феде-

рального государственного образовательного стандарта, утвержденного приказом Мино-

брнауки Российской Федерации от 10.12.2014 №1567, и основной профессиональной об-

разовательной программы подготовки «Управление государственными проектами и про-

граммами» по направлению подготовки «38.03.04 Государственное и муниципальное 

управление». 

Практическая подготовка осуществляется на основе:  

Справочник квалификационных требований к специальностям, направлениям под-

готовки, знаниям и умениям, которые необходимы для замещения должностей государ-

ственной гражданской службы: базовые квалиф. требов.;  

Профессиональный стандарт 08.041 «СПЕЦИАЛИСТ В СФЕРЕ УПРАВЛЕНИЯ 

ПРОЕКТАМИ ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА». Обобщенная трудо-

вая функция: A. Информационно-аналитическое проведение подготовки проекта государ-

ственно-частного партнерства. 

 

Задачи дисци-

плины 

- изучение теоретических представлений и основных понятий инфор-

мационных систем организаций, принципов и стандартов управления 

организацией; методов и средств моделирования процессов организа-

ций, принципов проектирования и внедрения корпоративных инфор-

мационных систем; 

- формирование умения использовать современные методы и техноло-

гии моделирования процессов организаций; 

- формирование навыков использования инструментальных средств 

для моделирования процессов и проектирования информационных си-

стем организации. 

Основные разде-

лы / темы дис-

циплины 

Тема 1. Роль и значение корпоративных информационных систем в со-

временном управлении. 

Тема 2. Информационные процессы в управлении 

Тема 3. Методические основы создания информационных систем и 

технологий в управлении 

Тема 4. Информационные технологии корпоративных информацион-

ных систем  

Тема 5. Автоматизированные системы управления организаций 

Тема 6. Информационные ресурсы и технологии управления организа-

цией 

 
2  Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),  

соотнесенных с планируемыми результатами образовательной программы 

 
Процесс изучения дисциплины «Корпоративные информационные системы в 

управлении» направлен на формирование следующих компетенций в соответствии с 

ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 1): 

 
Таблица 1 – Компетенции и планируемые результаты обучения по практике 

Код и наименование Планируемые результаты обучения по практике 
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компетенции Перечень знаний Перечень умений Перечень навыков 

Общепрофессиональные 

ОПК-6      способно-

стью решать стандарт-

ные задачи професси-

ональной деятельности 

на основе информаци-

онной и библиографи-

ческой культуры с 

применением инфор-

мационно-

коммуникационных 

технологий и с учетом 

основных требований 

информационной без-

опасности 

основы информаци-

онно-коммуника-

ционных технологий 

использовать со-

временные инфор-

мационные техно-

логии в профессио-

нальной деятельно-

сти и в выполнении 

анализа получен-

ных результатов 

выполнять работу с 

современными ти-

повыми пакетами 

прикладных про-

грамм, обеспечива-

ющих широкие 

возможности обра-

ботки информации, 

а также базами дан-

ных, представлен-

ных на официаль-

ных сайтах феде-

ральных и регио-

нальных органов 

власти 

Профессиональные 

ПК-1 умением опреде-

лять приоритеты про-

фессиональной дея-

тельности, разрабаты-

вать и эффективно ис-

полнять управленче-

ские решения, в том 

числе в условиях не-

определенности и рис-

ков, применять адек-

ватные инструменты и 

технологии регулиру-

ющего воздействия 

при реализации управ-

ленческого решения 

тенденции развития 

и применения со-

временных инфор-

мационно-

коммуникационных 

технологий в госу-

дарственном управ-

лении 

применять методы 

повышения эффек-

тивности принятия 

решений органами 

государственного 

управления, мест-

ного самоуправле-

ния 

оценивать степени 

достоверности, 

полноты и возмож-

ностей применения 

информации при 

принятии решений 

органами государ-

ственного управле-

ния, местного само-

управления 

 
3  Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

 
Дисциплина «Корпоративные информационные системы в управлении» изучается 

на 4 курсе, 8 семестре. 

Дисциплина входит в состав блока 1 «Дисциплины (модули)» и относится к базо-

вой части. 

Для освоения дисциплины необходимы знания, умения, навыки и / или опыт прак-

тической деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин / практик: «Ин-

формационные технологии», «Эконометрика», «Основы государственного и муниципаль-

ного управления», «Методы принятия управленческих решений», «Электронное прави-

тельство», «Правовое обеспечение государственного и муниципального управления», 

«Хозяйственное право». 

Знания, умения и навыки, сформированные при изучении дисциплины «Корпора-

тивные информационные системы в управлении», будут востребованы при изучении по-
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следующих дисциплин: «Учебная практика (практика по получению первичных профес-

сиональных умений и навыков, в том числе первичных умений и навыков научно-

исследовательской деятельности)», «Преддипломная практика». 

Дисциплина «Корпоративные информационные системы в управлении» частично 

реализуется в формате практической подготовки.  

Дисциплина «Корпоративные информационные системы в управлении» в рамках 

воспитательной работы направлена на формирование у обучающихся профессиональных 

умений. 

 
4  Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 

обучающихся 

 
Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 4 з.е., 144 акад. час. 

Распределение объема дисциплины (модуля) по видам учебных занятий представ-

лено в таблице 2. 

 
Таблица 2 – Объем дисциплины (модуля) по видам учебных занятий 

Объем дисциплины Всего академи-

ческих часов 

Общая трудоемкость дисциплины 144 

Контактная аудиторная работа обучающихся с преподавателем (по 

видам учебных занятий), всего 

10 

В том числе:   

занятия лекционного типа (лекции и иные учебные занятия, преду-

сматривающие преимущественную передачу учебной информации пе-

дагогическими работниками) 

в том числе в формате практической подготовки: 

4 

 

 

0 

занятия семинарского типа (семинары, практические занятия, прак-

тикумы, лабораторные работы, коллоквиумы и иные аналогичные за-

нятия) 

в том числе в формате практической подготовки: 

6 

 

 

3 

Самостоятельная работа обучающихся и контактная работа, вклю-

чающая групповые консультации, индивидуальную работу обучаю-

щихся с преподавателями (в том числе индивидуальные консульта-

ции); взаимодействие в электронной информационно-образовательной 

среде вуза 

130 

Промежуточная аттестация обучающихся – Зачет с оценкой 4 

 
5  Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

с указанием отведенного на них количества академических часов и видов 

учебной работы 

 
Таблица 3 – Структура и содержание дисциплины (модуля) 
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Наименование разделов, тем и 

содержание материала 

Виды учебной работы, включая самостоятельную ра-

боту обучающихся и трудоемкость (в часах) 

Контактная работа преподавателя с обучающи-

мися 

СРС 

Лекции Семинарские 

(практические за-

нятия) 

Лабораторные 

занятия 

Тема 1. Роль и значение корпора-

тивных информационных систем 

в современном управлении. 

0,75 1 - 20 

Тема 2. Информационные про-

цессы в управлении 

0,75 1 - 20 

Тема 3. Методические основы 

создания информационных си-

стем и технологий в управлении 

0,75 1 - 20 

Тема 4. Информационные техно-

логии корпоративных информа-

ционных систем  

0,75 1* - 25 

Тема 5. Автоматизированные си-

стемы управления организаций 

0,75 1* - 25 

Тема 6. Информационные ресур-

сы и технологии управления ор-

ганизацией 

0,75 1* - 20 

ИТОГО по дисциплине 4 6 - 130 

*реализуется в форме практической подготовки 

 
6 Внеаудиторная самостоятельная работа обучающихся по дисциплине  

(модулю) 

 
При планировании самостоятельной работы студенту рекомендуется руководство-

ваться следующим распределением часов на самостоятельную работу (таблица 4): 

 
Таблица 4 – Рекомендуемое распределение часов на самостоятельную работу 

Компоненты самостоятельной работы Количество часов 

Изучение теоретических разделов дисциплины 90 

Подготовка к занятиям семинарского типа 20 

Подготовка и оформление РГР 20 

ИТОГО 130 

 
7  Оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 
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Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и про-

межуточной аттестации представлен в Приложении 1. 

Полный комплект контрольных заданий или иных материалов, необходимых для 

оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю), практике хранится на кафед-

ре-разработчике в бумажном и электронном виде. 

 
8  Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

8.1 Основная литература 

 

1. Астапчук, В. А.  Корпоративные информационные системы: требования при 

проектировании : учебное пособие для вузов / В. А. Астапчук, П. В. Терещенко. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 113 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-534-08546-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492141. (дата обращения: 22.04.2020). – Режим 

доступа: по подписке 

2. Моргунов, А. Ф.  Информационные технологии в менеджменте : учебник для ву-

зов / А. Ф. Моргунов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 310 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12799-7. — Текст : электрон-

ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489923. 
(дата обращения: 22.04.2020). – Режим доступа: по подписке 

 

8.2 Дополнительная литература 

 

3. Проектирование информационных систем : учебник и практикум для вузов / под 

общей редакцией Д. В. Чистова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 258 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00492-2. — Текст : электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489307. (дата обращения: 

22.04.2020). – Режим доступа: по подписке 

4. Ковалева, Н. Н.  Информационное обеспечение органов власти : учебное посо-

бие для вузов / Н. Н. Ковалева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 245 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13291-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/496339. (дата обращения: 22.04.2020). – Режим доступа: по подписке 

 

8.3 Методические указания для студентов по освоению дисциплины  

  

Для успешного выполнения всех разделов самостоятельной работы учащимся ре-

комендуется использовать следующее учебно-методическое обеспечение: 

Малюкова, А.И. Корпоративные информационные системы в управлении: методи-

ческие указания по изучению дисциплины / сост. А.И. Малюкова. - 2020г.  Размещены в 

свободном доступе в электронно-образовательной среде вуза. 

 

8.4 Современные профессиональные базы данных и информационные       

справочные системы, используемые при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплине  

 
1 Электронно-библиотечная система ZNANIUM.COM. Договор № 4378 эбс ИКЗ 20 1 

2727000769 270301001 0006 001 6311 000 от 17 апреля 2020 г.  

2 Электронно-библиотечная система IPRbooks. Лицензионный договор № ЕП 44/13 на 

предоставление доступа к электронно-библиотечной системе IPRbooks ИКЗ 20 1 2727000769 

270301001 0005 001 6311 000 от 27 марта 2020 г.  

https://urait.ru/bcode/496339
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3 Электронно-библиотечная система eLIBRARY.RU (периодические издания) Договор 

№ ЕП 44//12 на оказание услуг доступа к электронным изданиям ИКЗ 20 1 2727000769 

270301001 0008 001 6311 000 от 02 марта 2020 г.  

4. Консультант Плюс, договор № 45 от 17 мая 2017, лицензия свободная, бес-срочное 

использование. 

 

8.5 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети         

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

1. Материалы официального сайта 1С https://1c.ru/ (дата обращения: 

22.04.2020). – Режим доступа: свободный 

 

8.6 Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, 

используемое при осуществлении образовательного процесса  

по дисциплине 

 

Таблица 5 – Перечень используемого программного обеспечения 

Наименование ПО Реквизиты  

OpenOffice OpenOffice, свободная лицензия, условия использования 

по ссылке: https://www.openoffice.org/license.html 

(Программа распространяется на условиях GNU General 

Public License) 

ZOOM Договор № 2К223/006/38 от 20.11.2020 

 

 
9  Организационно-педагогические условия 

 
Организация образовательного процесса регламентируется учебным планом и рас-

писанием учебных занятий. Язык обучения (преподавания) - русский. Для всех видов 

аудиторных занятий академический час устанавливается продолжительностью 45 минут. 

При формировании своей индивидуальной образовательной траектории обучаю-

щийся имеет право на перезачет соответствующих дисциплин и профессиональных моду-

лей, освоенных в процессе предшествующего обучения, который освобождает обучающе-

гося от необходимости их повторного освоения. 

 
9.1  Образовательные технологии 

 
Учебный процесс при преподавании курса основывается на использовании тради-

ционных, инновационных и информационных образовательных технологий. Традицион-

ные образовательные технологии представлены лекциями и семинарскими (практически-

ми) занятиями. Инновационные образовательные технологии используются в виде широ-

кого применения активных и интерактивных форм проведения занятий. Информационные 

образовательные технологии реализуются путем активизации самостоятельной работы 

студентов в информационной образовательной среде. 

 
9.2  Занятия лекционного типа 

 
Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопро-

сов учебного плана. 

На первой лекции лектор обязан предупредить студентов, применительно к какому 

базовому учебнику (учебникам, учебным пособиям) будет прочитан курс. 
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Лекционный курс должен давать наибольший объем информации и обеспечивать 

более глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньшей затрате времени, 

чем это требуется большинству студентов на самостоятельное изучение материала. 

 
9.3  Занятия семинарского типа 

 
Семинарские занятия представляют собой детализацию лекционного теоретическо-

го материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все основные разделы. 

Основной формой проведения семинаров является обсуждение наиболее проблем-

ных и сложных вопросов по отдельным темам, а также разбор примеров и ситуаций в 

аудиторных условиях. В обязанности преподавателя входят: оказание методической по-

мощи и консультирование студентов по соответствующим темам курса. 

Активность на семинарских занятиях оценивается по следующим критериям: 

- ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем; 

- участие в дискуссиях; 

- выполнение проектных и иных заданий; 

- ассистирование преподавателю в проведении занятий. 

Ответ должен быть аргументированным, развернутым, не односложным, содержать 

ссылки на источники. 

Доклады и оппонирование докладов проверяют степень владения теоретическим 

материалом, а также корректность и строгость рассуждений. 

Оценивание заданий, выполненных на семинарском занятии, входит в накоплен-

ную оценку. 

 
9.4  Самостоятельная работа обучающихся по дисциплине (модулю) 

 
Самостоятельная работа студентов – это процесс активного, целенаправленного 

приобретения студентом новых знаний, умений без непосредственного участия препода-

вателя, характеризующийся предметной направленностью, эффективным контролем и 

оценкой результатов деятельности обучающегося. 

Цели самостоятельной работы: 

- систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и практических 

умений студентов; 

- углубление и расширение теоретических знаний; 

- формирование умений использовать нормативную и справочную документацию, 

специальную литературу; 

- развитие познавательных способностей, активности студентов, ответственности и 

организованности; 

- формирование самостоятельности мышления, творческой инициативы, способно-

стей к саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации; 

- развитие исследовательских умений и академических навыков. 

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами сту-

дентов в зависимости от цели, объема, уровня сложности, конкретной тематики. 

Технология организации самостоятельной работы студентов включает использова-

ние информационных и материально-технических ресурсов университета. 

Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы студентов может 

проходить в письменной, устной или смешанной форме. 

Студенты должны подходить к самостоятельной работе как к наиважнейшему 

средству закрепления и развития теоретических знаний, выработке единства взглядов на 

отдельные вопросы курса, приобретения определенных навыков и использования профес-

сиональной литературы. 
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9.5  Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 
При изучении дисциплины обучающимся целесообразно выполнять следующие ре-

комендации: 

1. Изучение учебной дисциплины должно вестись систематически. 

2. После изучения какого-либо раздела по учебнику или конспектным материалам 

рекомендуется по памяти воспроизвести основные термины, определения, понятия разде-

ла. 

3. Особое внимание следует уделить выполнению отчетов по практическим заняти-

ям и индивидуальным комплексным заданиям на самостоятельную работу. 

4. Вся тематика вопросов, изучаемых самостоятельно, задается на лекциях препо-

давателем. Им же даются источники (в первую очередь вновь изданные в периодической 

научной литературе) для более детального понимания вопросов, озвученных на лекции. 

При самостоятельной проработке курса обучающиеся должны: 

- просматривать основные определения и факты; 

- повторить законспектированный на лекционном занятии материал и дополнить 

его с учетом рекомендованной по данной теме литературы; 

- изучить рекомендованную литературу, составлять тезисы, аннотации и конспекты 

наиболее важных моментов; 

- самостоятельно выполнять задания, аналогичные предлагаемым на занятиях; 

- использовать для самопроверки материалы фонда оценочных средств. 

 
10  Описание материально-технического обеспечения, необходимого для осу-

ществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 
10.1  Учебно-лабораторное оборудование 

 
Отсутствует 

 
10.2  Технические и электронные средства обучения 

 
Отсутствуют 

 
11  Иные сведения 

 
Методические рекомендации по обучению лиц с ограниченными возможно-

стями здоровья и инвалидов 

 
Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 

может быть организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных 

группах. Предполагаются специальные условия для получения образования обучающими-

ся с ограниченными возможностями здоровья. 

Профессорско-педагогический состав знакомится с психолого-физиологическими 

особенностями обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья, индивидуальными программами реабилитации инвалидов (при наличии). При необ-

ходимости осуществляется дополнительная поддержка преподавания тьюторами, психо-

логами, социальными работниками, прошедшими подготовку ассистентами. 

В соответствии с методическими рекомендациями Минобрнауки РФ (утв. 8 апреля 

2014 г. N АК-44/05вн) в курсе предполагается использовать социально-активные и ре-

флексивные методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью оказа-
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ния помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими студен-

тами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе. Подбор и 

разработка учебных материалов производятся с учетом предоставления материала в раз-

личных формах: аудиальной, визуальной, с использованием специальных технических 

средств и информационных систем. 

Освоение дисциплины лицами с ОВЗ осуществляется с использованием средств 

обучения общего и специального назначения (персонального и коллективного использо-

вания). Материально-техническое обеспечение предусматривает приспособление аудито-

рий к нуждам лиц с ОВЗ. 

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов устанавливается с учетом 

индивидуальных психофизических особенностей. Для студентов с ОВЗ предусматривает-

ся доступная форма предоставления заданий оценочных средств, а именно: 

- в печатной или электронной форме (для лиц с нарушениями опорно-

двигательного аппарата); 

- в печатной форме или электронной форме с увеличенным шрифтом и контрастно-

стью (для лиц с нарушениями слуха, речи, зрения); 

- методом чтения ассистентом задания вслух (для лиц с нарушениями зрения). 

Студентам с инвалидностью увеличивается время на подготовку ответов на кон-

трольные вопросы. Для таких студентов предусматривается доступная форма предостав-

ления ответов на задания, а именно: 

- письменно на бумаге или набором ответов на компьютере (для лиц с нарушения-

ми слуха, речи); 

- выбором ответа из возможных вариантов с использованием услуг ассистента (для 

лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата); 

- устно (для лиц с нарушениями зрения, опорно-двигательного аппарата). 

При необходимости для обучающихся с инвалидностью процедура оценивания ре-

зультатов обучения может проводиться в несколько этапов. 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

по дисциплине 

 

«Корпоративные информационные системы в управлении» 

Направление подготовки 
38.03.04 Государственное и муниципальное 

управление 

Направленность (профиль) образователь-

ной программы 

Управление государственными проектами и 

программами 

Квалификация выпускника Бакалавр 

Год начала подготовки (по учебному пла-

ну) 

2020 

Форма обучения Заочная форма 

Технология обучения Традиционная 

 

Курс Семестр Трудоемкость, з.е. 

4 8 4 

 

Вид промежуточной аттеста-

ции 

Обеспечивающее подразделение 

Зачет с оценкой Кафедра «Менеджмент, маркетинг и государственное 

управление» 
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1  Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),  

соотнесенных с планируемыми результатами образовательной программы 

 
Таблица 1 – Компетенции и планируемые результаты обучения по практике 

Код и наименование 

компетенции 

Планируемые результаты обучения по практике 

Перечень знаний Перечень умений Перечень навыков 

Общепрофессиональные 

ОПК-6      способно-

стью решать стандарт-

ные задачи професси-

ональной деятельности 

на основе информаци-

онной и библиографи-

ческой культуры с 

применением инфор-

мационно-комму-

никационных техноло-

гий и с учетом основ-

ных требований ин-

формационной без-

опасности 

основы  

информационно-

коммуникационных 

технологий 

использовать со-

временные инфор-

мационные техно-

логии в профессио-

нальной деятельно-

сти и в выполнении 

анализа получен-

ных результатов 

выполнять работу с 

современными ти-

повыми пакетами 

прикладных про-

грамм, обеспечива-

ющих широкие воз-

можности обработ-

ки информации, а 

также базами дан-

ных, представлен-

ных на официаль-

ных сайтах феде-

ральных и регио-

нальных органов 

власти 

Профессиональные 

ПК-1 умением опреде-

лять приоритеты про-

фессиональной дея-

тельности, разрабаты-

вать и эффективно ис-

полнять управленче-

ские решения, в том 

числе в условиях не-

определенности и рис-

ков, применять адек-

ватные инструменты и 

технологии регулиру-

ющего воздействия 

при реализации управ-

ленческого решения 

тенденции развития 

и применения  

современных  

информационно-

коммуникационных 

технологий в госу-

дарственном управ-

лении 

применять методы 

повышения эффек-

тивности принятия 

решений органами 

государственного 

управления, мест-

ного самоуправле-

ния 

оценивать степени 

достоверности, пол-

ноты и возможно-

стей применения 

информации при 

принятии решений 

органами государ-

ственного управле-

ния, местного само-

управления 

 
Таблица 2 – Паспорт фонда оценочных средств 

Контролируемые раз-

делы (темы) дисци-

плины 

Формируемая 

компетенция 

Наименование 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 

Тема 1. Роль и значение 

корпоративных инфор-

ОПК-6 Доклад - качество подготовки 

(предложенные материалы 
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мационных систем в со-

временном управлении. 

для чтения, раздаточные 

материалы, инструктиро-

вание, поддержка и по-

мощь) 

- качество объяснения 

(свободное владение мате-

риалом, ясное понимание 

темы, ясные ответы на во-

просы, приведение приме-

ров); 

- качество ресурсов 

(широта представленных 

релевантных источников, 

ссылки на необходимые 

для чтения источники. 

Ссылки на электронные 

ресурсы) 

- качество презентации 

(использование аудио-

видеотехники, раздаточных 

материалов, живая, дина-

мичная) 

Тема 2. Информацион-

ные процессы в управ-

лении 

ОПК-6 Доклад - качество подготовки 

(предложенные материалы 

для чтения, раздаточные 

материалы, инструктиро-

вание, поддержка и по-

мощь) 

- качество объяснения 

(свободное владение мате-

риалом, ясное понимание 

темы, ясные ответы на во-

просы, приведение приме-

ров); 

- качество ресурсов 

(широта представленных 

релевантных источников, 

ссылки на необходимые 

для чтения источники. 

Ссылки на электронные 

ресурсы) 

- качество презентации 

(использование аудио-

видеотехники, раздаточных 

материалов, живая, дина-

мичная) 

Тема 3. Методические 

основы создания ин-

формационных систем и 

технологий в управле-

ОПК-6 Доклад - качество подготовки 

(предложенные материалы 

для чтения, раздаточные 

материалы, инструктиро-
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нии вание, поддержка и по-

мощь) 

- качество объяснения 

(свободное владение мате-

риалом, ясное понимание 

темы, ясные ответы на во-

просы, приведение приме-

ров); 

- качество ресурсов 

(широта представленных 

релевантных источников, 

ссылки на необходимые 

для чтения источники. 

Ссылки на электронные 

ресурсы) 

- качество презентации 

(использование аудио-

видеотехники, раздаточных 

материалов, живая, дина-

мичная) 

Тема 4. Информацион-

ные технологии корпо-

ративных информаци-

онных систем  

ОПК-6, ПК-1 Доклад - качество подготовки 

(предложенные материалы 

для чтения, раздаточные 

материалы, инструктиро-

вание, поддержка и по-

мощь) 

- качество объяснения 

(свободное владение мате-

риалом, ясное понимание 

темы, ясные ответы на во-

просы, приведение приме-

ров); 

- качество ресурсов 

(широта представленных 

релевантных источников, 

ссылки на необходимые 

для чтения источники. 

Ссылки на электронные 

ресурсы) 

- качество презентации 

(использование аудио-

видеотехники, раздаточных 

материалов, живая, дина-

мичная) 

Тема 5. Автоматизиро-

ванные системы управ-

ления организаций 

ОПК-6, ПК-1 Доклад - качество подготовки 

(предложенные материалы 

для чтения, раздаточные 

материалы, инструктиро-

вание, поддержка и по-
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мощь) 

- качество объяснения 

(свободное владение мате-

риалом, ясное понимание 

темы, ясные ответы на во-

просы, приведение приме-

ров); 

- качество ресурсов 

(широта представленных 

релевантных источников, 

ссылки на необходимые 

для чтения источники. 

Ссылки на электронные 

ресурсы) 

- качество презентации 

(использование аудио-

видеотехники, раздаточных 

материалов, живая, дина-

мичная) 

Тема 6. Информацион-

ные ресурсы и техноло-

гии управления органи-

зацией 

ОПК-6, ПК-1 Доклад - качество подготовки 

(предложенные материалы 

для чтения, раздаточные 

материалы, инструктиро-

вание, поддержка и по-

мощь) 

- качество объяснения 

(свободное владение мате-

риалом, ясное понимание 

темы, ясные ответы на во-

просы, приведение приме-

ров); 

- качество ресурсов 

(широта представленных 

релевантных источников, 

ссылки на необходимые 

для чтения источники. 

Ссылки на электронные 

ресурсы) 

- качество презентации 

(использование аудио-

видеотехники, раздаточных 

материалов, живая, дина-

мичная) 

Все разделы ОПК-6, ПК-1 РГР Полнота и правильность 

выполнения задания. Зна-

ния базовой и дополни-

тельной литературы, вла-

дение учебным материа-

лом. Оформление в соот-

ветствии с предъявляемы-
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ми требованиями 

 
2  Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие процесс 

формирования компетенций 

 
Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, представлены в виде технологической карты дисци-

плины (таблица 3). 

 
Таблица 3 – Технологическая карта 

Наименование 

оценочного 

средства 

Сроки вы-

полнения 

Шкала оце-

нивания 

Критерии оценивания 

8 семестр 

Промежуточная аттестация в форме «Зачет с оценкой» 

Доклад к семи-

нарскому заня-

тию 1 

В течение 

сессии 
5 баллов  5 баллов - соответствие выступления 

теме, поставленным целям и задачам, 

достаточная полнота рассмотрения те-

мы, высокий уровень речевой культуры, 

использование ссылок на информаци-

онные ресурсы (сайты, литература), вы-

сокая презентабельность выступления, 

глубокое владение материалом. 

4 балла - соответствие выступления те-

ме, поставленным целям и задачам, до-

статочная полнота рассмотрения темы, 

средний уровень речевой культуры, ма-

лое использование ссылок на информа-

ционные ресурсы (сайты, литература), 

достаточная презентабельность выступ-

ления, достаточный уровень владение 

материалом. 

3 балла - соответствие выступления те-

ме, поставленным целям и задачам, до-

статочная полнота рассмотрения темы, 

низкий уровень речевой культуры, ма-

лое использование ссылок на информа-

ционные ресурсы (сайты, литература), 

слабая презентабельность выступления, 

достаточный уровень владение матери-

алом. 

2 балла – не полное соответствие вы-

ступления теме, поставленным целям и 

задачам, поверхностное рассмотрение 

темы, низкий уровень речевой культу-

ры, отсутствие использования ссылок на 

информационные ресурсы (сайты, лите-

Доклад к семи-

нарскому заня-

тию 2 

В течение 

сессии 
5 баллов  

Доклад к семи-

нарскому заня-

тию 3 

В течение 

сессии 
5 баллов  

Доклад к семи-

нарскому заня-

тию 4 

В течение 

сессии 
5 баллов  

Доклад к семи-

нарскому заня-

тию 5 

В течение 

сессии 
5 баллов  

Доклад к семи-

нарскому заня-

тию 6 

В течение 

сессии 
5 баллов  
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ратура), низкая презентабельность вы-

ступления, низкий уровень владение 

материалом 

РГР В течение 

семестра 

15 баллов 15 баллов - Студент полностью выпол-

нил задание расчетно-графической ра-

боты, показал отличные знания и уме-

ния в рамках усвоенного учебного мате-

риала, расчетно-графическая работа 

оформлена аккуратно и в соответствии с 

предъявляемыми требованиями. 

10 баллов - Студент полностью выпол-

нил задание расчетно-графической ра-

боты, показал хорошие знания и уме-

ния, но не смог обосновать оптималь-

ность предложенного решения, есть не-

достатки в оформлении расчетно-

графической работы. 

7 баллов - Студент полностью выполнил 

задание расчетно-графической работы, 

но допустил существенные неточности, 

не проявил умения правильно интерпре-

тировать полученные результаты, каче-

ство оформления расчетно-графической 

работы имеет недостаточный уровень. 

5 баллов - Студент не полностью вы-

полнил задание расчетно-графической 

работы, при этом проявил недостаточ-

ный уровень знаний и умений, а также 

неспособен пояснить полученный ре-

зультат. 

0 баллов – Студент полностью не вы-

полнил задание расчетно-графической 

работы. 

ИТОГО:  45 баллов  

Критерии оценки результатов обучения по дисциплине: 
0 – 64 % от максимально возможной суммы баллов – «неудовлетворительно» (недоста-

точный уровень для промежуточной аттестации по дисциплине); 

65 – 74 % от максимально возможной суммы баллов – «удовлетворительно» (пороговый 

(минимальный) уровень); 

75 – 84 % от максимально возможной суммы баллов – «хорошо» (средний уровень); 

85 – 100 % от максимально возможной суммы баллов – «отлично» (высокий (максималь-

ный) уровень) 

 
3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характери-

зующие процесс формирования компетенций в ходе освоения образова-

тельной программы 

 

3.1 Задания для текущего контроля успеваемости 
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Типовые задания для подготовки к семинарскому занятию 

 
Тема 1. Роль и значение корпоративных информационных систем в современ-

ном управлении предприятиями.  
1. Дайте определение понятия «корпорация».  

2. В чем состоят основные преимущества и недостатки корпоративной формы орга-

низации?  

3. Что такое корпоративная информационная система?  

4. В чем заключается основная задача корпоративной информационной системы?  

5. Какие уровни управления охватывает корпоративная информационная система?  

6. В чем состоят основные отличия корпоративных информационных систем от дру-

гих типов информационных систем?  

7. Какие программные средства для построения корпоративных информационных 

систем Вы знаете?  

8. Чем различаются локальные и распределенные корпоративные информационные 

системы? Каковы их основные преимущества и недостатки?  

9. Приведите классификацию корпоративных информационных систем по ожидае-

мым выгодам и степени риска.  

10. Перечислите основные функции, которые должны быть реализованы в корпора-

тивной информационной системе. 

 

Тема 2. Информационные процессы в управлении организацией  

1. Какова цель внедрения автоматизированных информационных систем и информа-

ционных технологий в организациях различного типа?  

2. Дайте определения АИС и ИТ и определите основные задачи управления, решае-

мые на их основе.  

3. Классифицируйте автоматизированные информационные системы и информаци-

онные технологии в организациях различного типа.  

4. В чем состоят особенности ИТ в организациях различного типа?  

5. Приведите определение корпоративной вычислительной сети. В чем заключаются 

основные достоинства организации корпоративной сети на предприятиях различного ти-

па? 

 

Тема 3. Методические основы создания информационных систем и технологий 

в управлении организацией 
1. Каковы место и значение ИТ в ИС?  

2. В чем состоят назначение и необходимость каждой из обеспечивающих подсистем 

ИT?  

3. Раскройте смысл важнейших методических и организационно- технологических 

принципов создания ИТ и ИС организации.  

4. Охарактеризуйте СППР как объект проектирования ИС управления организацией.  

5. Раскройте взаимосвязь в создании ИС и инжиниринга процесса управления.  

6. Обоснуйте роль ИТ в реинжиниринге и контроллинге бизнес- процессов.  

7. Раскройте смысл основных этапов формирования управленческих решений и 

СППР.  

8. Назовите критерии, согласно которым происходит выбор решения.  

9. Обоснуйте необходимость участия пользователя в создании проектной докумен-

тации в процессе создания ИС и ИT.  

10. Охарактеризуйте наиболее часто применяемые методы и варианты организации 

создания информационных систем и информационных технологий в управлении.  



20 

 

11. В чем состоит технология постановки задачи для последующего проектирования 

ИT и ИС управления организацией? 

 

Тема 4. Информационные технологии корпоративных информационных си-

стем. 

1. Какие концепции или стандарты управления вы знаете?  

2. Какие недостатки и преимущества имеются в концепциях управления?  

3. Каковы функциональные характеристики и особенности MRP-систем?  

4. Каковы функциональные характеристики и особенности MRPI 1-систем?  

5. Каковы функциональные характеристики и особенности ERP-систем? 

6. Каковы функциональные характеристики и особенности MES-систем?  

7. Каковы функциональные характеристики и особенности CSRP-систем?  

8. Каков должен быть минимальный набор функциональных модулей ERP-системы 

для производственных? Непроизводственных предприятий?  

9. Каковы причины ограниченного пока внедрения ERP- систем на предприятиях?  

10. Кто входит в команду по внедрению КИС?  

11. Каковы обязанности членов группы внедрения Вы знаете?  

12. Какие существуют стратегии построения единого информационного простран-

ства?  

13. В чем заключается сущность CALS-технологии?  

14 Дайте характеристику ИПИ-технологии? 

 

Тема 5. Автоматизированные системы управления организаций 

1. Какие зарубежные корпоративные системы управления предприятием Вы знаете?  

2. Какие российские корпоративные системы управления предприятием Вы знаете?  

3. Какие задачи решаются в автоматизированной системе SAP R/3?  

4. Какие задачи решаются в автоматизированной системе ЕRР SyteLine?  

5. Чем с функциональной точки зрения отличаются Microsoft Axapta и Microsoft 

Navision? 

 

Тема 6. Информационные ресурсы и технологии управления организацией 

1. Сформулируйте необходимость создания информационной технологии управле-

ния организацией.  

2. Каковы основные функции и функциональные задачи управления организацией?  

3. Сформулируйте требования к техническому обеспечению ИТ управления органи-

зацией.  

4. Охарактеризуйте особенности информационной технологии, построенной на базе 

архитектуры «клиент-сервер».  

5. Раскройте особенности функционирования корпоративной вычислительной сети 

управления организацией.  

6. Охарактеризуйте преимущества, получаемые при сетевом объединении персо-

нальных компьютеров в виде внутрифирменной локальной вычислительной сети.  

7. Назовите важнейшие требования, которые предъявляются к программному обес-

печению ИТ управления организацией.  

8. Какие пакеты прикладных программ наиболее часто используются в ИТ управле-

ния организацией?  

9. Охарактеризуйте функции программных комплексов для автоматизации управле-

ния организацией.  

10. Каков состав информационной базы ИТ управления организацией? 

 
Расчетно-графическая работа 
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Цель: продемонстрировать навыки владения инструментами, техниками и сервисами 

организации работы электронного правительства., нормативно-правовой базой, регламен-

тирующей процедуры сбора, хранения, отчуждения данных в государственном секторе. 

Расчетно-графическая работа предполагает решение заданий по разделам дисципли-

ны. Расчетно-графическая работа выполняется студентом в течение семестра по вариан-

там. Номер варианта определяется на основе порядкового номера студента в алфавитном 

списке группы. 

 

Подготовка отчета 

 

По  окончанию  выполнения заданий РГР студентом подготавливается отчет.  

1) Отчет оформляется в соответствии с требованиями РД 013-2016 «Текстовые 

студенческие работы. Правила оформления» и состоит из следующих частей:  

- титульный лист; 

- содержание; 

- введение; 

- основную часть; 

- заключение; 

- список использованных источников; 

- приложения (при необходимости). 

2) Введение содержит общую характеристику работы. Цель и задачи работы. Рас-

полагается на отдельной странице. 

3) Каждое выполненное задание оформляется отдельным разделом основной части 

отчета.  

4) Заключение располагается на отдельной странице и содержит краткие выводы о 

проделанной работе. Заключение носит конкретный характер и показывает, что сделал 

студент в своей работе. 

5) Список литературы состоит из нормативно-правовых актов, учебников и учеб-

ных пособий, использованных в ходе выполнения задания. 

6) Приложения помещают после списка литературы в порядке их отсылки или об-

ращения к ним в тексте. 
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Лист регистрации изменений к РПД 

 

 

 

 

 

 

№ 

п/п 

Основание внесения 

изменения 

Количество 

страниц 

изменения 

Подпись 

разработчика 

РПД 

1 

Воспитательная работа обучающихся.  

Основание:  Федеральный закон от 

31.07.2020 N 304-ФЗ "О внесении изменений в 

Федеральный закон "Об образовании в Рос-

сийской Федерации" по вопросам воспитания 

обучающихся" 

1 

 

2 

Практическая подготовка обучающихся. 

Основание:  Приказ Министерства науки и 

высшего образования Российской Федерации, 

Министерства просвещения Российской Фе-

дерации от 05.08.2020 г. № 885/390 "О прак-

тической подготовке обучающихся" 

3 
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